POLITICA DE COMUNICARE CU INVESTITORII
ROCA Industry Holdingrockl S.A.
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l. Introducere

ROCA Industry Holdingrockl S.A. (denumita in continuare ,,ROCA Industry” sau
,Compania”) isi reafirma angajamentul pentru o comunicare transparenta, corecta,
completa si in timp util cu toate partile interesate, inclusiv actionarii Companiei,
investitorii si analistii financiari. Aceasta politica are scopul de a defini cadrul, principiile
si responsabilitatile aferente procesului de comunicare cu investitorii, aliniindu-se celor
mai bune practici aplicabile companiilor listate. Politica este construita pentru a asigura
respectarea reglementarilor pietei de capital, pentru a evita divulgarea selectiva a
informatiilor si pentru a sustine luarea unor decizii informate de catre investitori.

Politica se aplica tuturor membrilor consiliului de administratie, directorilor executivi si
angajatilor ROCA Industry.

Il.  Obiective si Principii
Principalele obiective ale politicii include:

o furnizarea de informatii clare, precise si transparente privind activitatea
Companiei si a Grupului (definit ca fiind Compania si filialele sale), inclusiv
referitoare la strategia, performanta si directiile de dezvoltare, cu scopul de a
facilita o intelegere completa a performantei si perspectivelor sale,

e cresterea increderii si satisfactiei investitorilor prin promovarea unui dialog
deschis si interactiune constanta,

e asigurarea accesului egal la informatii pentru toti participantii la piata de capital si
implicarea activa a acestora,

e asigurarea unui tratament corect privind informatiile privilegiate, in conformitate
cu prevederile specifice aplicabilem cu scopul de a preveni tranzactionarea ilegala
pe baza informatiilor privilegiate si divulgarea neautorizata a acestora,

e conformitatea cu legislatia in vigoare, inclusiv a obligatiilor de divulgare continua.
lll. Canalele de comunicare

Pentru a asigura o gestionare adecvata a procesului de comunicare cu investitorii si
analistii, ROCA Industry are un department specializat in relatia cu investitorii (IR) care
coordoneaza toate activitatile de comunicare pe piata de capital. Rolul departamentului
IR este de a analiza toate informatiile Tnainte de publicare, asigurand conformitatea
acestora cu reglementarile aplicabile. De asemenea, acest departament monitorizeaza
fluxul informational intern si extern, pentru a preveni divulgarea accidentald sau
neautorizata a informatiilor sensibile.

ROCA Industry utilizeaza multiple canale pentru a comunica cu investitorii, inclusiv:

e Website-ul oficial al companiei, care contine o sectiune dedicata investitorilor,
unde sunt publicate rapoarte financiare, rapoarte curente, prezentari pentru
investitori si inregistrari ale teleconferintelor trimestriale, aspecte privind
guvernanta corporativa si alte materiale relevante,



e Newsletter-ul lunar transmis catre toate partile interesate care si-au exprimat
interesul de a primi informatii despre companiile Grupului,

e Rapoartele financiare (anuale, semestriale, trimestriale) si nefinanciare, pe care
Compania le publica conform cerintelor de reglementare,

e Teleconferinte trimestriale organizate pentru a prezenta rezultatele financiare si
strategia Companiei,

e Rapoartele curente publicate la Bursa de Valori Bucuresti si pe website-ul
Companiei, prin care toate partile interesate sunt informate cu privire la aspectele
importante din activitatea Grupului, despre evenimente corporative, rezultate
financiare etc.,

e Comunicatele de presa prin intermediul carora sunt diseminate informatii privind
activitatea companiei, in mod constant, catre un public cat mai larg,

e Roadshowe-urile si intalnirile cu investitorii de retail si institutionali,

e Adunarile generale ale actionarilor, in cadrul carora actionarii pot interactiona cu
membrii Consiliului de Administratie fie direct, fie de la distanta, prin eVote,

e Platformele social media, utilizate pentru a disemina informatii importante catre
partile interesate.

Compania asigura distribuirea uniforma a informatiilor pe toate canalele de comunicare,
evitand divulgarea selectiva sau preferentiald. Orice comunicare intre managementul
Companiei, actionari, investitori si analisti va respecta aceasta politica, precum si toate
legile si reglementarile aplicabile din Romania.

IV. Reprezentantii Companiei in relatie cu investitorii si analistii

Reprezentantii ROCA Industry, responsabili pentru comunicarea cu analistii, actionarii,
investitorii si cu reglementatorii pietei de capital sunt Presedintele Consiliului de
Administratie, Directorul General, Directorul Financiar si Directorul IR.

Membrii consiliului de administratie, alti directori executivi si angajati, pot fi autorizati in
mod specific de unul dintre reprezentantii mentionati mai sus pentru a reprezenta
Compania in fata investitorior.

V. Gestionarea informatiilor privilegiate si a Divulgarii selective

Compania gestioneaza informatiile privilegiate conform regulamentelor europene si
nationale in vigoare, avand in vigoare o politica privind gestionarea acestui tip de
informatii. Informatiile privilegiate sunt definite ca fiind acele informatii cu caracter precis
care nu au fost facute publice, care se refera in mod direct sau indirect la ROCA Industry,
si care, dacd ar fi ficute publice, ar putea influenta semnificativ pretul actiunilor. Tn cazul
in care Compania are asemenea informatii, Departamentul IR pregateste raport curent si
il publica, cat mai curand posibil (dar fara a depasi 24 de ore de la momentul la care a avut
loc evenimentul), prin intermediul Bursei de Valori Bucuresti, ASF si website-ului
Companiei, unde va fi pastrat pentru o perioada de cel putin zece ani.



Niciunei persoane care, prin natura activitatii pe care o desfasoara, are acces la informatii
privilegiate, nu i este permisa utilizarea sau dezvaluirea acestora Tn scopuri proprii.
Divulgarea acestor informatii unei persoane sau unui grup de persoane, inclusiv analistilor
si investitorilor, este considerata divulgare selectiva, fiind ilegala si interzisa.

Tn cazul putin probabil in care este identificatd o divulgare selectivd neintentionats,
Departamentul IR se asigura ca informatia relevanta este diseminata tuturor partilor
interesate prin raport curent publicat pe toate canalele reglementate.

VI. Gestionarea Zvonurilor

Tn cazul aparitiei zvonurilor sau a informatiilor incorecte in presd sau in mediul online,
Compania va reactiona prompt prin publicarea punctului sdu de vedere prin intermediul
unui raport curent si, daca este necesar, prin organizarea unei conferinte de presa. ROCA
Industry isi mentine angajamentul fata de transparentd, asigurandu-se ca informatii
corecte sunt accesibile publicului in timp util.

VII. Interactiunea cu Analistii si Investitorii

Compania mentine un dialog activ cu analistii financiari si investitorii, respectand
principiile egalitatii si transparentei. in cadrul intalnirilor individuale, nu sunt dezvluite
informatii care nu sunt deja publice.

Reprezentantii ROCA Industry nu organizeaza intalniri informale cu investitori si analisti si
nu emit comentarii neoficiale. Raspunsurile la intrebarile cu privire la veniturile,
profiturile si la alte estimari ale ROCA Industry vor fi limitate la previziunile si estimarile
companiei deja dezvdluite public. Tn orice interactiune cu pdrtile interesate,
reprezentantii Companiei utilizeaza un limbaj simplu, clar, usor de inteles si concis.

Niciun angajat al Companiei, neautorizat, nu rdaspunde la intrebarile adresate de
investitori sau analisti, decat dupa ce raspunsul a fost validat de unul dintre reprezentantii
ROCA Industry in relatia cu investitorii.

Pentru a asigura coerenta si conformitatea, toate solicitarile din partea actionarilor sau
comunitatii de investitori trebuie directionate catre Departamentul de Relatii cu
Investitorii la adresa investors@rocaindustry.ro. Feedback-ul din partea investitorilor
este Incurajat, iar intrebarile acestora sunt solutionate prompt prin canale dedicate.

VIIIl.  Declaratii Anticipative

Compania nu va publica estimari sau previziuni de tipul prognozelor (i.e., concluzii
cuantificate ale studiilor care vizeaza determinarea impactului total al unei liste de factori
referitori la o perioada viitoare). Cu toate acestea, ROCA Industry poate oferi:

- declaratii referitoare la strategia sa operationala si la obiectivele pe termen lung,
pentru a sprijini investitorii si analistii Tn procesul de a intelege directia Grupului.
Aceste declaratii sunt bazate pe estimarile de la un moment dat si pot fi supuse
riscurilor si incertitudinilor, iar Compania nu este obligata sa le actualizeze decat
daca este cerut prin lege,
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- informatii anticipative de natura financiard, precum bugetele de venituri si
cheltuieli, nivelurile asteptate de investitii, perspectivele pentru crearea de plus
valoare in viitor care sa rezulte din noile investitii de la nivelul Grupului,
perspectivele Companiei, incluzand intentiile de crestere (organica sau
anotganicad), planurile de a explora oportunitatile viitoare de crestere, asteptarile
privind impactul macroeconomic asupra activitatii Grupului, riscuri, incertitudini,
cunoscute sau necunoscute, multe dintre acestea fiind independente de controlul
Companiei si toate fiind intemeiate pe ipotezele curente si estimari cu privire la
viitor.

in elaborarea informatiilor financiare cu caracter anticipativ, conducerea Companiei va
depune eforturi rezonabile pentru a se asigura ca ipotezele si scenariile utilizate sunt
adecvate si furnizeaza estimari realiste privind rezultatele financiare viitoare asteptate
sau privind impactul asupra pozitiei si performantelor financiare ale Companiei.

n cazul in care managementul ROCA Industry va stabili c3 rezultatele viitoare se pot abate
in mod semnificativ de la estimarea emisa anterior, informatiile vor fi facute cunoscute
prin intermediul unui raport curent sau a unul raport financiar, acesta urmand sa cuprinda
si motivele care stau la baza deviatiilor inregistrate sau asteptate.

IX. Respectarea Reglementarilor

Compania respecta Regulamentul privind abuzul de piata (MAR) si alte reglementari
relevante. Procedurile interne includ mentinerea listelor actualizate cu persoanele care
au acces la informatii privilegiate si monitorizarea respectarii perioadelor inchise de
tranzactionare. Toate informatiile publicate sunt comunicate in conformitate cu legislatia
pietei de capital.
X.  Revizuirea Politicii

Politica de comunicare cu investitorii respecta legile din Romania si regulile Bursei de
Valori Bucuresti, fiind revizuita anual de catre Consiliul de Administratie pentru a asigura

conformitatea cu reglementarile in vigoare si pentru a integra bunele practici ale pietei
de capital. Orice modificare semnificativa va fi comunicata public.



